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CRM

Im CRM (Customer Relation Management) Modul können Information für Kunden oder
Vertriebsanfragen im System hinterlegt werden. Mit Hilfe der Marketing-Aktionen können Serienbriefe
oder Serien-E-Mail´s durchgeführt werden.

CRM - Kategorien (cd0905)
CRM - Standardtexte (cd0913)
CRM - Kunden II (cd0910)
CRM - Kalender (cd0944)
CRM - Marketing Aktionen (cd0903)
CRM - Mitbewerber (cd0904)
CRM - Vorlage (cd0906)
Übernahme XDPPS-Vorgänge in CRM (cd0907)
CRM - Druck Kundenakte (cd0911)
cimdata CRM - mobile Webanwendung
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