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Sachbearbeiter-Gruppen als Mail/ToDo-
Empfanger

Diese Funktion ist erst ab cimERP Version 3.30 verfugbar
Stand: 01.08.2025

Es gibt nun die Mdglichkeit ERP-Sachbearbeiter-Gruppen als Mail/ToDo-Empfanger einzutragen.
Zusatzlich gibt es den Platzhalter ,&(ALLEERPMAILEMPFAENGER)“, welcher als Empfanger hinterlegt
werden kann, dieser ermdglicht es Mails/ToDos/Popups/... an alle aktiven Sachbearbeiter des ERPs zu
senden.

(Dies ist z.B. flr eine Rundmail an alle Sachbearbeiter nttzlich, wie eine Info nach der Installation des
AutoUpdates)

Beim Mailing werden nur eMail-Adressen von aktiven Sachbearbeitern beachtet, ist ein
Sachbearbeiter auf Status , Inaktiv* wird an dessen hinterlegte eMail-Adresse keine Mail versandt.
Ebenfalls wird der Sachbearbeiter-Status auch bei allen anderen Nachrichtenarten, wie ToDos,
Popups, interne Nachrichten usw. gepruft, sodass keine Nachrichten an inaktive Sachbearbeiter
versendet werden.

Sachbearbeiter Matchcode

Ist die Funktion des Mailversands an Gruppen und alle Sachbearbeiter verfigbar, werden im
Matchcode fur die Empfanger (Sachbearbeiter-Matchcode) auch die SB-Gruppen und der neue
Platzhalter angezeigt.

Per OptionFields kann ausgewahlt werden, ob Sachbearbeiter und/oder Sachbearbeiter-Gruppen
aufgelistet werden, fur eine einfache Auswabhl.

Dies ist nun im Sachbearbeiter- sowie im Mailadressen-Matchcode verfiugbar. (SB-Gruppen Auswahl
nur verfigbar, wenn Verarbeitung von SB-Gruppen im Eingabefeld auch madglich)
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cd6507 - Workflow

Die Funktion des Mailversands an SB-Gruppen und an alle Sachbearbeiter ist im cd6507 - Workflows

verfugbar.

Dies funktioniert bei den Aktionen , Nachricht senden” und , ToDo".
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Bei dem Versand von einer ,EMail” ist das Folgende der Fall, bei allen anderen Nachrichtenarten ist
dies nicht nétig:

Sobald eine Gruppe oder der neue Platzhalter per Matchcode ausgewahlt werden, wird auch das
Kennzeichen ,Server Mail“ aktiviert, dies wird im cd6507 flr den Mailversand an Gruppen und alle
Sachbearbeiter bendtigt, um einen Versand an alle eMail-Adressen zu garantieren, denn ohne
Verwendung der Server Mail kann dies beim Aufruf eines solchen Workflows zu Versandproblemen
fUhren.

Die Funktion steht bei ,EMail” jedoch nur zur Verfigung, wenn die Server Mail mit dem Mailsystem
SMTP und dem Mailadapter Version 2 eingestellt ist.
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Per ServerMail versandte Mail, im Outlook empfangen:
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ﬂ“

File Message Help ¢ Tell me what you want to do

[EXTERNAL] Rundmail an alle ERP-Sachbearbeiter

@cimdata-sw.de "4
L]
. +13 others

If there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser,

Hallo
Dies ist eine Info an alle Sachbearbeiter.

Vielen Dank

Wofl Formel

Die Verwendung der SB-Gruppen ist genauso wie in der Maske auch im Code eines Workflows, bei
einem ActionSendMessage()-Aufruf nutzbar. Hierzu muss lediglich das Gruppenprofil, wie in der
Maske, als Empfanger eingetragen werden.

Mail/ToDo

Die Funktion des Mailversands an SB-Gruppen und an alle Sachbearbeiter ist in der Mail/ToDo-Maske
verfugbar.
Dies funktioniert bei den Aktionen ,Nachricht senden” und ,ToDo".

Bei dem Versand von einer ,EMail” ist das Folgende der Fall, bei allen anderen Nachrichtenarten ist
dies nicht nétig:

Beim Mail/ToDo ist keine Server Mail verfugbar, dies bedeutet jedoch, dass die Funktion bei einer
~EMail” nur zur Verfugung steht, wenn der jeweilige ERP-User, welcher die Mail/ToDo-Maske startet,
ein passendes Mailsystem mit der Mailadapter Version 2 hinterlegt hat. Passende Mailsysteme fur
einen ERP-User sind , Outlook” oder ,,SMTP“.
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|l MailToDo - cd-dev-srv2/betrieb01 - 28.07.2025
Datei Bearbeiten Anzeige Extras  Hilfe
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r Text
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O O - U P | SSPUUPRY U SUR (- SOV [ UUTPUON | UTPUOR - SO | SUPRY L LTS | SRR | ST ST | SOV 1 LA PO SO - IO
L L L L L L L L L L
Hallo
Dies ist eine Info Rundmail, zum Mailversand aus MailToDo
Mit freundlichen Grilken
Philipp Osterle
Product Developer, Custom Devt PS, cimdata software GmbH
T: +49 (0) 9082 95961-46
www.cimdata-sw.de
Section? /1 LineB Coll German [Germany) HF <I§INE|' - ———F+—— + 100%
Anhange
: Iﬁ
| 1 Record

Versandbeispiel mit Outlook mit Abfrage vor Versand: (in der Vorschau)

CimERP Online Hilfe - http://172.30.2.91/


http://172.30.2.91/lib/exe/detail.php?id=cimerp%3A1000_releasenotes%3A0330_release_3.30%3A0080_sb_gruppen_als_mailempfaenger&media=cimerp:1000_releasenotes:0330_release_3.30:pasted:20250728-135849.png

08.05.2026 15:31:42 7/8 Sachbearbeiter-Gruppen als Mail/ToDo-Empfanger

of [T =  RundMail - Message (HTML)

File Message Insert Options Format Text  Review Help Q@ Tellme

+14 others

Subject RundMail

Hallo

Dies ist eine Info Rundmail, zum Mailversand aus Mail/ToDo

Mit freundlichen Grilken

Philipp Osterle
Product Developer, Custom Devt PS, cimdata software GmbH
T: +49 (0) 9082 95961-46

www.cimdata-sw.de

cd9704 - Mailcockpit

Die Funktion des Mailversands an SB-Gruppen und an alle Sachbearbeiter ist im cd9704 - Mailcockpit
verfugbar.

Ist Server Mail aktiviert, so muss bei der Server Mail das Mailsystem SMTP und der Mailadapter
Version 2 eingestellt ist. Ist Server Mail deaktiviert, so steht die Funktion nur zur Verfigung, wenn der
ERP-User, ein passendes Mailsystem mit dem Mailadapter Version 2 hinterlegt hat. Passende
Mailsysteme fur einen ERP-User sind , Outlook” oder ,,SMTP“.
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8% cd9704 Mailcockpit - cd-dev-srv2/betrieb01 - 01.08.2025
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Anzeigen

Mail-Daten | Mai-&nhinge |
Mailadrezze fur Rechnung
Thema

Kopie an

Blindkopie an

VYorlagen-Nr. El/.q‘

Mit freundlichen Grilien

lhre cimdata software AG

Mit freundlichen Griften

Philipp Osterle

Sectionl/1 Pagel/1 Linel

544 LEERPMAILEMPFAENGER) e
[Rechnung 280253000 - Daturn 2411 2021] |
[aesterle |
Y
Ja
| ;

| TTIN LATY PSR T /RO PR TN R - TR EA IR |-

Sehr geehrte Damen und Herren,

anbei unsere Rechnung fir die gelieferte Ware.

Product Developer. Custom Devt PS. cimdata software GmbH

Cold NF

EE - ————— + 0%

Zeile 1/1 - 0 Records
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